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1- INTRODUCAO

A IAC 1502-0699 é a norma adotada pela ANAC para mensurar o desempenho das empresas de
transporte aéreo brasileiras, quanto a operacdo de voos regulares. Essa Instrucdo de Aviacdo Civil data de
30.06.1999 e fora utilizada pelo extinto DAC como base para analise comparativa da qualidade dos servicos
prestados pelas companhias aéreas brasileiras. Portanto, no que tange a operacao das empresas aéreas, em
termo de regularidade, de pontualidade e de eficiéncia operacional, cabe ao 6rgéo fiscalizador mensura-la
através do célculo do indice global que exprimird o quanto uma determinada companhia aérea é regular,
pontual e eficiente. Vale ressaltar que, quando se fala em pontualidade para as companhias aéreas tanto no
voo domestico quanto no voo internacional, deve-se levar em consideracdo o horario da partida ou da parada
de motores em comparagdo com o horario previsto em HOTRANL,

A portaria da ANAC n° 464/SRE de 13.03.2012 estabelece 0 modelo adotado para a divulgacédo mensal
de atrasos e cancelamentos de voos de transporte aéreo publico regular doméstico e internacional de
passageiros no Brasil. Sdo publicados dois percentuais de atrasos: um considerando as etapas que atrasam
trinta minutos ou mais e outro considerando as etapas que atrasam sessenta minutos ou mais. Tais
informac@es representam o comportamento histérico dos voos e ndo substituem parametros de pontualidade
e regularidade definidos em regulamentos especificos?.

Para o computo da média diaria de atrasos no ambito do CGNA o gerente utiliza dados de atrasos
superiores a trinta minutos, oriundos do HSTVOOS divulgado pela INFRAERO e pelas Concessionarias de
Aeroportos (BH Airport, RIOgaledo, Inframerica - SG e GRU Airport). A média de atrasos € definida em
termos percentuais para o0s principais aeroportos do pais. Na préatica, a média de atrasos acima de dez por
cento em determinado aeroporto no pais motiva uma analise pormenorizada quanto as causas determinantes
e possiveis impactos provocados.

Esta anélise, p6s-operacdo semanal, objetiva indicar o nimero de movimentos da aviagéao regular e 0s
fatos relevantes que provocaram o incremento significativo da média de atrasos, para, além de apontar as
causas determinantes, propor solucdes e recomendagdes possiveis que permitam a efetiva tomada de
decisOes. Este relatorio contemplou os doze aeroportos mais movimentados do pais (dentre os dezesseis
constantes no relatorio diario do GNAC/GNAF) ao longo da semana de 31 de julho de 2017 a 6 de agosto
de 2017. Os célculos para os indices sdo relativos a cinquenta e cinco aeroportos analisados pela Subse¢ao
de Estatistica do CGNA. Para essa pesquisa ndo foi contemplado o aeroporto de SBKP, por auséncia de
informagdes sobre essa localidade.

As horas expressas neste relatorio sdo referentes ao horario local.

1 Item 4 IAC 1502-0699, de 30 de junho de 1999.
2 Resolucdo ANAC n° 218, de 28 de fevereiro de 2012, Art. 2°, paragrafo unico.




2 — ANALISE POS-OPERACAO DE 31.07.2017 A 06.08.2017

2.1 - INDICES MEDIOS DE ATRASOS E NUMERO DE MOVIMENTOS NO CENARIO NACIONAL
O gréfico abaixo apresenta a variagdo das médias de atrasos referentes a aviacéo regular verificada ao
longo dos sete dias do periodo supracitado. Como se vé, a média relativa ao indice de atraso nacional do

periodo ficou abaixo de dez por cento, conforme ilustra a figura 1 abaixo.
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Figura 1 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

Em termos de nimero de movimentos, o aeroporto de Guarulhos figurou como o mais movimentado

com um total de 4.945 movimentos nesse periodo, 0 que equivale ao percentual de 17,21% do total de

movimentos (figura 2).
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Figura 2 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)
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Em relacdo a semana anterior, percebe-se que houve uma diminui¢do no nimero de movimentos. Na

semana analisada (de 31 de julho a 6 de agosto de 2017) houve um total de 28.732 movimentos, com indice




médio de atrasos de 9,04 %. Isso equivale a 5,48 % de movimentos a menos que a semana anterior (de 24 de
julho a 30 de julho de 2017) quando houve um total de 30.400 movimentos, com indice médio de atrasos de

6,82%., conforme ilustra a figura 3 abaixo.
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Figura 3 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

Os gréaficos abaixo apresentam o nimero de movimentos durante os sete dias da semana analisada, com
seus respectivos indices diarios de atrasos, e comparam esses numeros com 0s da semana anterior, conforme

as figuras 4 e 5.
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Figura 4 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)
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Figura 5 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

2.2 - LOCALIDADES ANALISADAS POR RANKING DE MOVIMENTAGCAO

Abaixo, estdo os graficos de todos os aeroportos analisados neste relatério, levando-se em consideracédo
0 numero total de movimentos, sendo que apenas as localidades que apresentaram indices de atrasos com

percentuais acima de dez por cento e com, no minimo, trinta minutos de atrasos foram objeto de comentérios

(figuras 6, 7 e 8).
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Figura 6 (fonte: HSTVVOOS e Concessionarias)
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Figura 8 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

2.3— LOCALIDADES COM ATRASOS SUPERIORES A DEZ POR CENTO

Ressalta-se que esta analise de poOs-operacdo objetiva relatar os fatos relevantes que provocaram o
incremento significativo da média diaria de atrasos nas localidades abaixo mencionadas. Logo, deve-se ter
em mente que tais fatos, apesar de determinantes, poderdo ndo ser as Unicas causas da elevacao dos indices

de atrasos. Fatores extrinsecos a operacionalidade poderao ter contribuido nesse processo.

DIA 31

O aeroporto de Manaus nao foi submetido a qualquer evento significativo no aerédromo que justificasse
os elevados indices de atrasos registrados ao longo do dia, mas apresentou a média diaria de atrasos de 14,1
%.

Como exemplo, pode ser citado o horario das 20 h as 21 h quando foi verificado o indice de atrasos de

cem por cento, com apenas um movimento previsto.




A média diaria de atrasos acima dos dez por cento é justificada pelo baixissimo numero de movimentos
previstos para cada hora do dia, onde cada atraso contribui de maneira significativa e decisiva para a elevagao

dessa meédia (figura 9).
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Figura 9 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

DIA 1°

O aeroporto de Curitiba ndo foi submetido a qualquer evento significativo que justificasse os elevados
indices de atrasos registrados ao longo do dia. Acredita-se que as medidas ATFM implementadas no
aeroporto de Guarulhos, para manter o balanceamento nos setores da TMA SP, em funcdo da demanda
projetada, e o controle de fluxo que o ACC CW aplicou por quinze minutos, das 22 h 45 min as 23 h devido
a previsdo de saturacdo do setor 5, tenham contribuido para a elevacgao dos indices de atrasos.

Foi verificado que 22,2% foi o maior indice de atrasos registrado no aeroporto de Curitiba nesta data e

gue o0 mesmo apresentou a média didria de atrasos de 10,8% (figura 10).
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Figura 10 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

DIA 2

O aeroporto de Guarulhos foi impactado em virtude de um servigo de reparo na RWY 09 L em horério
de alta demanda, respaldado em suplemento AIP AD 2.12. O horario inadequado de encerramento contribuiu
significativamente com o impacto, visto que a demanda de pouso em Guarulhos se intensifica por volta das
5h.




Foram adotadas medidas ATFM necessérias para a preservacao da seguranga nas operacdes aéreas e 0
para o balanceamento do fluxo de trafego aéreo.

Pode-se citar a adocdo de 30 NM de separacdo longitudinal para trafegos procedentes da FIR CW com
destino ao aeroporto de Guarulhos, no periodo das 7 h 15 min as 9 h. Pode-se também citar a adogédo de 20
NM de separacdo longitudinal para trafegos procedentes da FIR BS com destino ao aeroporto de Guarulhos,
no periodo das 6 h 30 min as 7 h.

No periodo das 13 h as 14 h, o aeroporto de SBGR apresentou indice de atrasos de vinte e cinco por

cento. Este indice diluiu-se ao longo do dia e atingiu a média diaria de 10,1% (figura 11).
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Figura 11 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

O aeroporto de Porto Alegre ndo foi submetido a qualquer evento significativo que justificasse 0s
elevados indices de atrasos registrados ao longo do dia, mas apresentou a média diaria de atrasos de 10,2 %.
Acredita-se que as medidas ATFM implementadas no aeroporto de Guarulhos, para manter o balanceamento
nos setores da TMA SP em func¢do da demanda projetada, tenham contribuido para a elevacdo dos indices
de atrasos (figura 12).
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Figura 12 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

DIA3
O aeroporto de Guarulhos foi impactado em virtude de um bando de passaros que permanecia na final

da pista utilizada para pouso (RWY 27) e provocou uma arremetida e onze esperas.




Foram adotadas medidas ATFM necessérias para a preservacao da seguranga nas operacdes aéreas e 0
para o balanceamento do fluxo de trafego aéreo.

Pode-se citar a adocdo de separacdo longitudinal de 30 NM para trafegos procedentes da FIR CW e de
20 NM para trafegos procedentes da TMA RJ com destino ao aeroporto de Guarulhos no periodo das 20 h
15 min as 23 h 59 min.

No periodo das 17 h as 18 h, o aeroporto de SBGR apresentou indice de atrasos de 35,9%. Este indice

diluiu-se ao longo do dia e atingiu a média diaria de 10,1% (figura 13).
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Figura 13 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

O aeroporto de Brasilia ndo foi submetido a qualquer evento significativo no aerédromo que justificasse
os elevados indices de atrasos registrados ao longo do dia, mas apresentou a média diaria de atrasos de 10,1
%. Acredita-se que as restricGes operacionais do aeroporto de Guarulhos, em funcdo da concentracdo de
passaros na final da pista em uso, tenha influenciado neste indice em razdo do horario em que ocorreu o fato
(figura 14).
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Figura 14 (fonte: HSTVOQOS e Concessionarias)

O aeroporto de Confins ndo foi submetido a qualquer evento significativo que justificasse os elevados
indices de atrasos registrados ao longo do dia, mas apresentou a média diaria de atrasos de 11,2 %. Acredita-
se que as restricdes operacionais do aeroporto de Guarulhos, em funcdo da concentracdo de péssaros na final

da pista em uso, tenha influenciado neste indice em raz&o do horario em que o fato acorreu.




Foi verificado que o maior indice de atraso do dia foi de 28,6%, registrado no intervalo das 9 h as 10 h.
Este indice diluiu-se ao longo do dia e fechou em 11,2% (figura 15).
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Figura 15 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

O aeroporto de Curitiba ficou impraticavel por aproximadamente trinta minutos devido a
derramamento de 6leo na pista principal oriundo de uma aeronave comercial. Como consequéncia, algumas
aeronaves efetuaram esperas e acredita-se que esse fato tenha contribuido com o aumento dos indices de
atrasos.

Foi verificado que o maior indice de atraso do dia foi de 41,7%, registrado no intervalo das 20 h as 21
h. Este indice diluiu-se ao longo do dia e fechou em 12,8% (figura 16).
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Figura 16 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

DIA 4

O aeroporto de Porto Alegre ndo foi submetido a qualquer evento significativo que justificasse os
elevados indices de atrasos registrados ao longo do dia, mas apresentou a média diaria de atrasos de 10,3
%. Acredita-se que as medidas ATFM implementadas no aeroporto de Guarulhos, para manter o
balanceamento nos setores da TMA SP em funcdo da demanda projetada, tenham contribuido para a
elevagéo dos indices de atrasos (figura 17).
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Figura 17 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

O aeroporto de Fortaleza nédo foi submetido a qualquer evento significativo que justificasse os elevados
indices de atrasos registrados ao longo do dia, mas apresentou a média diaria de atrasos de 11,7 %.

Como exemplo, podem ser citados os horarios das 13 h as 14 h quando foi verificado o indice de atrasos
de sessenta por cento, com cinco movimento previsto.

A média diaria de atrasos acima dos dez por cento € justificada pelo baixissimo nimero de movimentos
previstos para cada hora do dia, onde cada atraso contribui de maneira significativa e decisiva para a

elevacdo dessa média (figura 18).

Fortaleza
25,0% 22,3% 150
20,0%
O,

15,0% 9,6% 8,7% 11,7% 100
10,0% 3,9%

5,0% 50

0,0% 136 130 111 104 115 120 110 103
-5,0% (o]

JUL 31-jul 1-ago 2-ago 3-ago 4-ago 5-ago 6-ago

Figura 18 (fonte: HSTVOOS e Concessionarias)

3 - DISPOSICOES FINAIS

Sabe-se que a meteorologia € uma das causadoras de impacto e sobrecarga para o Controle de Tréafego
Aéreo, principalmente neste periodo do ano.

Neste relatorio, a meteorologia teve um papel significativo na elevacdo das médias diarias de atrasos
na semana analisada, porém ndo foi a Unica a contribuir para 0 aumento desses indices. Pode-se citar o
ocorrido no aeroporto Curitiba, no dia 3 de agosto de 2017, quando um derramamento de 6leo ocorrido
durante uma operacdo de pouso provocou a suspensdo das operacdes. Pode-se tambem citar o
acontecimento ocorrido no aeroporto de Guarulhos nesta mesma data, quando um bando de passaros na
final da pista em uso provocou restri¢es nas operacdes de pouso do referido aerédromo.

Todas as informagdes contidas nessa analise pds-operacdo devem ser utilizadas para 0s proximos

planejamentos e servem como base para decisdes futuras.




