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Plano de Operagoes (OP-BR)

PREFACIO

O desenvolvimento do plano de alternados é uma iniciativa do DECEA, empresas aéreas e
aeroportos, com o objetivo de orientar em nivel estratégico as acdes adotadas no nivel tatico no ambito da
DCC do CGNA, por ocasido de cenarios operacionais com degradac6es que impliquem elevado nimero
de voos alternados no SISCEAB.
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Plano de Operagoes (OP-BR) %

1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

O presente Plano tem por finalidade orientaras a¢oes relacionadas com a alocagao
de voos alternados de empresas de transporte aéreo regular em aeroportos selecionados.

1.2 AMBITO

As disposicdes constantes neste Plano sdo de observancia obrigatoria e aplicam-
se aos aeroportos selecionados, empresas aéreas e CGNA.

1.3 COMPETENCIA

Compete ao Comandante do CGNA, ao responsavel pela area operacional das
empresas aéreas e ao responsavel pela area operacional dos aeroportos envolvidos o
cumprimento do presente Plano no ambito das respectivas organizacoes.
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Plano de Operagoes (OP-BR)

2 DEFINICOES E ABREVIATURAS
2.1 DEFINICOES
Os termos e expressdes abaixo relacionados, utilizados nesta Instrugdo, tém os

significados a seguir.

2.1.1DEGRADACAO

E a reducdo da qualidade do servigo prestado pelo aeroporto, como por exemplo,
aumento do tempo de processamento de passageiros e bagagem, em funcgédo do incremento na
demanda néo planejada.

2.1.2POSICOES DE ESTACIONAMENTO

Posicdes delimitadas pelo operador aeroportuario em seu Plano Diretor e demais
publicacdes aeronduticas, sendo essas classificadas em posi¢cdes de permanéncia em areas de
estadia e posicOes de permanéncia em areas de manobras.

2.2 ABREVIATURAS

As abreviaturas utilizadas neste Plano tém os seguintes significados:

CGNA Centro de Gerenciamento da Navegacdo Aérea
DCC Célula de Tomada de Decisdo Colaborativa do CGNA
DECEA Departamento de Controle do Espaco Aéreo

SISCEAB Sistema de Controle do Espago Aéreo Brasileiro
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Plano de Operagoes (OP-BR) %

3 COMPETENCIA

3.1 Compete a DCC:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Monitorar em tempo real os principais aeroportos do pais quanto a meteorologia
e infraestrutura;

Coordenar com o Centro de OperagOes dos aeroportos a real disponibilidade de
vagas de estacionamento de aeronaves para voos alternados;

Coordenar com o Centro de Controle de Operacdes das empresas aéreas a
alocacdo dos voos alternados de acordo com a disponibilidade de vagas de
estacionamento e com os critérios previstos no item 0;

Adotar as acOes necessarias de maneira que 0s voos alternados causem o menor
impacto possivel na malha original do aeroporto definido para o voo alternado;

Acompanhar a utilizacdo das posicdes de estacionamento ocupadas de acordo
com o planejado por ocasido da alocagéo;

Coordenar com o Centro de Controle de Operacdes das empresas aéreas € com 0
Centro de OperacGes dos aeroportos alternados a saida dos voos alternados de
maneira a retornar com a normalidade da malha; e

monitorar 0 regresso das aeronaves dos aeroportos de alternativa para 0s
aeroportos da malha original, conforme coordenacao prévia estabelecida entre 0s
entes envolvidos.

3.2 Compete ao Centro de Operacgdes dos aeroportos e os Centros de Controle de Operacdes das
empresas aéreas:

a)

Garantir a observancia das decisdes tomadas no &mbito da DCC.

3.3 Compete ao Comité Técnico de Voos Alternados:

a)

b)

Realizar reuniBes ordinarias com o objetivo de atualizar o Plano de Alternados do
SISCEAB; e

Realizar reunides extraordinarias com o objetivo de analisar eventos especificos
promovendo o aperfeicoamento do Plano.
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Plano de Operagoes (OP-BR) %

4 PLANO DE ALTERNADOS

4.1GENERALIDADES

4.1.1 O Plano de Alternados tem por objetivo aperfeigoar os mecanismos de tomada de deciséo
colaborativa em cenarios de degradacdo meteoroldgica ou de infraestrutura nos aeroportos.

NOTA: O presente Plano ndo tem por objetivo interferir na politica de definicdo de alternados
das empresas aéreas.

4.1.2 Na definicdo dos aeroportos de interesse serdo observados aspectos especificos de cada
periodo, como por exemplo, meteorologia e particularidades da malha aérea, entre outros.

4.1.3 A disponibilidade de vagas de estacionamento para voos alternados e a capacidade de
atendimento por empresa aérea em cada aeroporto esta disponivel no Portal Operacional do
CGNA na Rede Mundial de Computadores (portal.cgna.gov.br).

NOTA 1: A disponibilidade de vagas considera um tempo maximo de turnaround de 60 minutos.

NOTA 2: A melhor utilizagdo da disponibilidade de vagas de estacionamento esta diretamente
relacionada com a capacidade de turnaround.

4.1.4 A disponibilidade de vagas é definida no nivel estratégico e ndo supre a necessidade de
coordenacdo prévia da DCC com o Centro de Operacdes de cada aeroporto e com o Centro de
Controle de Operacdes de cada empresa aérea para obtencdo de valores exatos em funcgdo de
indisponibilidades pontuais.

4.2CRITERIOS

4.2.10 processo de alocacdo de voos alternados devera obedecer aos seguintes critérios gerais:
a) Voos internacionais de empresas de transporte aéreo regular;
b) Voos domésticos de empresas de transporte aéreo regular;
c) Voos de empresas aéreas que possuem HUB no aeroporto;

d) Existéncia de recursos materiais e humanos da empresa aérea para atendimento
a0 Voo Nno aeroporto; e

e) Alocacdo por codigo de referéncia de aeronaves.

NOTA: Os critérios previstos neste item devem servir como referéncia para tomada de decisao
colaborativa quanto a alocacéo dos voos alternados ndao havendo hierarquia entre eles.
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Plano de Operagoes (OP-BR)

5 DISPONIBILIDADE DE VAGAS PARA ALTERNADO

Anexo A - Disponibilidade de Vagas para Alternados

S C/ PAX O/ PAX 5/ PAX 5/ PAX
sem Degradacio | com Degradacio | sem Degradacdio com Degradacio

0z — D0:59LT 10/ 5% 10/ 5* 10/5% 1o/ 5* 10/5%
0000 — 00:59LT 10/ 5% 10/ 5* 10/ 5% 1o/ 5* 10 /5%
02:00 - 02:59LT 10/ 5% 1o/ 5* 10/ 5% 1o/ 5* 10/5%
03:00 — 03:59LT 10/ 5% 10/ 5* 10/ 5% 1o/ 5* 10 /5%
04:00 — 04:59LT 10/ 5% 1o/ 5* 10/ 5% 1o/ 5* 10/5%
05:00 — 05:59LT 10/ 5% 10/ 5* 10/ 5% 1o/ 5* 10/5%
Dz — D:5OLT h** 6** == f** f**
07:00 - 07:59LT 6** 6** h*= f** =
0%:100 — 08:59LT 6** 6** h*= f** =
09:00 — 09:59LT 6** 6** [ i+ =
10:00 - 10:59LT 6** 6** [ i =
11:00 - 11:59LT 6** 6** h*= f** =
12:00 - 12:59L.T 10/ 5% 10/ 5* 10/ 5% 1o/ 5* 10/5%
13:00 — 13:59LT 10/ 5% 10/ 5% 10/ 5% 10/ 5% 10 /5%
14:00 — 14:59L.T 10/ 5% 10/ 5% 10/ 5% 10/ 5% 10 /5%
15:00 — 15:59L.T 10/ 5% 10/ 5* 10/ 5% 1o/ 5* 10 /5%
Lzl - 16:59LT 10/ 5% 10/ 5* 10/5% 1o/ 5* 10/5%
17:00 - 17:59LT h** 6** == f** f**
18:00 - 18:59LT h** 6** == f** f**
19:00 — 19:590LT 6** 6** (i h** h**
20:00 - 20:59LT h** 6** == f** f**
20:00 - 21:590LT h** 6** = f** =
22:00 - 22:590L.T 6** 6** = H** [
23:00 - 23:59LT hH** 6** fH** f** f**

* valores referentes ds vagas disponiveis para aeronaves categorias D ou E
** valores independentes do mix (Categorias C, D ou E)
Obs.. Caso os valores com degradagdo sejam maiores que o5 sem degradacdo deverdo ser justificados.
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Plano de Operagoes (OP-BR)

5.1 DISPONIBILIDADE DE VAGAS PARA ALTERNADO COM PROCESSAMENTO DE
PASSAGEIROS

Anexo B - Disponibilidade de vagas para Alternados com Processamento de Passageiros

VAGAS TOTAIS '/ PAX sem Degradacio * C PAX com Degradugio **
PATID | PATION 2 TECA PATION | PATIO2 TECA PATICH PATIOZ2 TECA
HORA ZULL
PONTE | REMOTA | PONTE | REMOTA | REMOTA | PONTE | REMOTA | PONTE | REMOTA | REMOTA | FONTE | REMOTA | PONTE | REMOTA | REMOTA
CIDE]CJDEJCIDE|C IDEJCIDE|CJDE) CJDEJCIDE]C |DEJC JDEJCYIDEJC JDVE |CJDE) C JDE] C IVE
M0 =00:5%LT | 3 Q0§ B jaj2|njzrj|o o]z U N N 1 1] 1 ijw]s bpajpz]umy 2 0 3
NA0-01:3LT | 3 Jojsjojaljzypunjrzqo)l s jrjojpzjoeqrjoge 0 o lspoejaprqug2 0 3
20 =-02:59LT | 3 J 0] 5§ b jaj2jnjzjo LR 1] 2 b pijojea 1] ijn}]s bpap 2y 2 I 3
BA0-0:5T | 3 Joji]lojalzynun]rqo pprjaolrypoeprjole 0 o lspoejaprqug2 0 3
A0 =04:59LT | 3 Q0§ B jajznjzrj|ao LR 1] 2 bpijo]a 1] ijlw]s bpajpzjumy 2 0 3
BAD-05:590LT ) 3 Jojsjojejrgpunjgo Ppljaojrpoeprpofge 0 I }sp o jsp2gug 2 0 3
600 = D6:59LT r 0 r I 610 1 . L] 5 bpa 0 I 1] f 1] I I | r 610 11 2 | 5
07:00 - 07:59LT L LU L I 0 I 1 2 u § by u L Ik il o -] u 1 I I | L 6] a 11 1 | 5
0800 - (8:-5391LT 0¥ i 0¥ i 6] 0 1 . L] 5 qa 0 1k ijn f 1] 1 I I 0} {¥ L L 11 2 0} 5
1900 - 09:59LT L LU L I [0 1 1 u § rpu L Ik ilo o u ] I I | L 6] a 11 1 | ]
10:00 = 10:33L.T L LU L L 610 1 . L] 5 kpa L L ijao ] 1] 1 I I | {r a1 0 11 2 | 5
1100 = 11:53L.T r 0 r I 610 1 1 L] 5 bpa L I 1] f 1] I I | r 610 11 2 | 5
12:00 = 12:391L.T i L 3 I 6] 2 11 1 L] ] iy u 1 I ilo ] 1] ] I I i i 6] 0 11 1 {} ]
13:00 = 13:59L.T r 0 5 I 6] 1 1 . L] 5 bpa 2 I 1] f 1] I I 5 r 610 11 2 | 5
1400 = 14:390L.T L LU H] I 6] 2 1 1 u § rpu 1 Ik ilo o u ] I I L L 6] a 11 1 | ]
15:00 = 15:59L.T i i 5 It 6] 1 1 2 L] 5 0 ] 0 Ik Ll ] 1] 3 Ik Ik 5 ¥ 610 11 2 0} 5
1600 = 16:39L.T { L 5 II 6] 2 1 2 L1 § iy a { i il o f 0 [ i i L] { 6] a 11 1 {¥ §
17:00 = 17-59LT {r LU 5 I 6] 1 1 2 L] 5 L ] L I L ] f 1] 3 I I 5 {r 610 11 2 | 5
18:00 - 18:39L.T i L § I 6]l 11 2 U ] by u i I L ] 1] 1 I I 1} i 6] 0 7 1 1} ]
19:00 - 19-53L.T r 0 5 I 610 1 . L] 5 bpa L I 1] 1] I I | r 610 7 2 | 5
20:00 - 2:59LT L LU § I 0 I 1 2 u § by u L Ik il o ] u 1 I I | L 6] a 7 1 | 5
2100 = 21:590LT 0¥ i 3 i 6] 0 1 . L] 5 qa 0 1k ijn 1 1] 1 I I 0} {¥ L L 7 2 0} 5
12400 = 22:59LT L LU H] I [0 1 1 u § rpu L Ik ilo } u ] I I | L 6] a 7 1 | ]
23:00 - X3:590LT L LU 5 L 610 1 . L] 5 kpa L L ijao 1 1] 1 I I | {r a1 0 7 2 | 5

* (hmntitativa baseado na capacidade de sendimento das cias aérens em CNF. Entende-se por capacidade: siaff, suporte de mmpa eto

** Valor com percentual reduzido pam aceite da degradacio do nivel 82 servigo.
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Plano de Operagoes (OP-BR)

5.2 DISPONIBILIDADE DE VAGAS PARA ALTERNADO SEM PROCESSAMENTO DE
PASSAGEIROS

Anexo C - Disponibilidade de vagas para Alternados sem Processamento de Passageiros

VAGAS TOTAIS & PAX sem Degradagio 5 PAX com Degradugio **
PATIO ] PATIO 2 TECA PATIO | PATIOZ TECA PATIO PATIO 2 TECA
HORA ZULU
PONTE | REMOTA | PONTE | REMOTA | REMOTA | PONTE | REMOTA | PONTE | REMOTA | REMOTA | PONTE | REMOTA | PONTE | REMOTA | REMOTA
CIDE|C|DE|JC|DE|C |DE|C |DE|JCJIWE] C | DEJCJIWE] C |[DE| C |DE] C |DE]| C |DE|C|DVE| C |[DE| C | DE

0000 - :S9LT | 1 U 0 jepzquj 0 3 o]z IR i I 0 1 ijojpsjojsjzjqujzijo 3
0L:00-01:590LT | 3 U 0 jepzquj 0 3 02 IR i I 0 1 ijojpsjojsjzjqujzijo 3
02:00 - 02:590LT | 3 (U 0 ja)z2qug 2 0 3 N RN fi 0 1 ijojsijojajzpupzrjo 3
03:00 -03:590LT | 1 U 0 jepzquj 0 3 02 IR i 0 1 ijojpsjojsjzjqujzijo 3
04:00 - 4:590T | 3 U o japzquj:z 0 3 o]l U I fi ] 1 ijojsi|olajzujzrijo }
05:00 - 05:590LT | 3 U 0 ja)pzqujz 0 3 U NI fi 0 1 ijojpsjojsjp2zjqujzrijo 3
D600 = D 39LT LU 0¥ 0¥ 0¥ & 0¥ 11 Fl 0 5 0 ¥ ¥ ¥ LY L f 0 L] 0 1] 0 ol6)a 11 2 0 3
07:00 - 07591 | 0 o]0 o Jalojul]z]oe s oo o N olxlololo]olaloeju]z]o i
L= R E e B ) Ll 1 1 1 =] 1 L1 rl lt 3 u 1 1 1 1 b u ] 1 0 U L . L Ll 2 1 3
0900 - 1%:39LT LU 0 0 0 -] 0 11 i 0 5 0 0 0 0 LY L f 0 L] 0 0 0 ol6] 0 11 2 0 3
1008 - 10:39LT U i i i -] i 11 1 i 5 u i i i il 0 t u L] i 0 U o |e] o0 11 2 i 3
11:08 = 11:591LT u 1 1 1 ] 1 11 2 I 5 1} i i i 3 i L 1} 1 | ] L ] by U 11 2 | =
12:00 = 12:590LT | 0 (U LU I - Y 0 N N U bpipan | oj3jojojsjpojajaojirpzijao 5
13:00 - 13:590LT | 0 LU ] LU I I Y 0 i jojonjaz2 U N f oj3jojojsjojajojiryzjo 5
14:00 - 14:590LT | 0 U 0 ja)pzqujz 0 iQopn)z2 N EIR f ol3jpojolsjojajojirgpzijao 5
15:00 = 15:539L.T LU 0 5 0 & ] 11 Fl 0 5 L] 0¥ 0¥ 0¥ LY L f L] L] 0 1] ] ol6ja 11 2 0 3
16200 - 16:39LT LU 0 5 0 -] i 11 i 0 5 0 0 0 0 LY L f 0 L] 0 0 H ol6] 0 11 2 0 3
17:08 = 17:59LT u 1 5 1 ] 2 11 2 I 5 1} i i i 3 i L 1} 1 | ] 3 ] 6] 0 11 2 | =
18:00 = 18:390L.T LU 0 5 0 & 0 11 Fl 0 5 L] 0¥ 0¥ 0¥ LY L i L] L] 0 1] 0 ol6ja 1 2 0 3
19:00 = 1%:39L.T LU 0 5 0 & 0 11 Fl 0 5 L] 0¥ 0¥ 0¥ LY L i L] L] 0 1] 0 ol6ja 1 2 0 3
00 - 20:59LT L 0 5 0 £ 0 11 i 0 5 L] 0 0 0 Ll IR i L] L] 0 0 0 0 l6] 0 7 2 0 3
200 = 21:590LT LU 0 5 0 & 0 11 Fl 0 5 L] 0¥ 0¥ 0¥ LY L i L] L] 0 1] 0 ol6ja 1 2 0 3
12:00 - 21:39LT LU 0 5 0 -] 0 11 i 0 5 0 0 0 0 LY L i 0 L] 0 0 0 ol6] 0 1 2 0 3
13:00 - 23:39LT u 1 5 1 ] 1 11 2 I 5 1} i i i 3 i L} 1} 1 | ] L ] by U 7 2 | =

* (hantitativo baseado na capacidade de atendimenio das cias aéreas em CNF. Entende-se por capacidade: staff, suporie de mmpa et
** Valor com percentual redurido para aceite da degradacio do nivel de servigo
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Plano de Operagoes (OP-BR)

5.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO POR EMPRESA AEREA PARA ALTERNADOS

Anexo [ - Capacidade de Atendimento por Empresa Aérea para Alternados

GOL LATAM AZUL
C/ PAX 8/ PAX C/ PAX 8/ PAX C/ PAX S/ PAX
00:00 — D0:59L.T 5 5 2 2 2 3
01:00 — D1:59LT 5 5 2 2 2 3
02:00 - 02:59LT 7 3 2 2 2 3
03:00 — 03:59L.T 7 3 2 2 2 3
04:00 — 04:539LT 2 3 2 2 2 3
05:00 — 05:59LT 5 5 2 2 2 3
06:00 — 06:59L.T 5 5 2 2 2 3
07:00 — 07:59LT 4 5 2 2 2 4
08:00 — 08:59LT 4 5 2 2 2 4
09:00 — 09:59LT 4 5 2 2 2 4
10:00 — 10:59L.T 5 5 2 2 2 4
11:00 - 11:59L.T 5 5 2 ? 3 4
12:00 - 12:59L.T 3 5 2 2 2 4
13:00 - 13:59LT 3 5 2 2 3 4
14:00 — 14:59LT 3 5 2 2 2 4
15:00 — 15:59LT 3 5 2 2 2 4
16:00 — 16:59LT 5 5 2 2 2 1
17:00 — 17:59L.T 5 5 2 2 2 4
18:00 — 18:59L.T 5 5 2 2 2 4
19:00 - 19:59LT 5 5 2 2 3 I
20:00 - 20:59LT 5 5 2 2 2 4
21:00 - 21:59LT 5 5 2 2 2 2
12:00 - 22:59LT 5 5 2 2 3 3
23:00 - 23:59LT 5 5 2 2 2 4
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